Navod na on-line nakup listki do kina a sokolovny:

1) V rezerva¢nim systému na adrese www.kinohm.cz/rezervace vyberte spravné
predstaveni.

.17 St 18:00 Rogue One: Star Wars Story (2D dabing)
19.01. 17 Ct 19:30  Toni Erdmann
20.01.17 Pa 17:30 Andél Pané 2
19:30 VEechno nebo nic
21.01. 17 So 15 Zpivej
IrA Andél Pané 2
19:30 Inkarnace
24.01.17 Ut 19:30 Proé pravé on?
25.01.17 St 17:00 Dité Bridget Jonesové (Bio seniord)
19:30 Rozpolceny
26.01. 17 Ct 19:30  Paterson

2) Zkontrolujte piedstaveni a vypliite poZadovany pocet listki.

KROK 1

Vyberte si pocet listkl, které chcete koupit

Film: Zpivej Podet listkii: |1 ||
Datum: 21.1.2017 (sobota) Vstupné: (120 K¢ )
Kino(meésto): Mir

Cas / sal: 15:30/

3) Kliknutim oznacite sedadla, ktera se vam libi. Nenechavejte prosim mezeru jen 1
misto, ktera se huife obsazuje.

KROK 2

Vyberte si mista, kde chcete sedét
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http://www.kinohm.cz/rezervace
http://www.kinohm.cz/rezervace

4) Dale vyplnite povinné udaje a po precteni odsouhlasite vS§eobecné obchodni
podminky. Kliknete na ""Koupit™.

KROK 3

Potvrdte koupi

Typ listku Cena Pocet Cena celkem

Vstupenka 120,00 K¢ 1 120,00 KE

" Cena celkem:

Jmeéno: * Jan Prijmeni: * {Novék
E-mail * Telefon *

| |
|jan.novak@email.com |777001001

Kot N

Pouze rezervace, platba na Flatba kartou
pokladné

Doruceni vstupenky: @) £.ystupenka mailem

5) Dojde k presmérovani na okénko platebni brany GoPay, kde zadate idaje k on-line
platbé (Cislo karty, datum expirace, CV kéd) a potvrdite.

Platba Objednavka

jan.novak@email.com

v 4444 5555 6666 7777

™M 12/18 g 123

Zapamatovat kartu

Zaplatit 1 KE

(Ilustracni obrazek)

6) Platba je potvrzena a vstupenKky jiZ na vas ¢ekaji v e-mailové schrance!



GoShop (G »

Hodnoceni Objednavka

Prodejni misto: goshop.cz

Platebni Platebni karta
metoda

C. objednavky 22617

Datum 30.9.2015 11:25
zaplaceni

product5

Celkova castka 1CZK

(Ilustracni obrazek)

7) VstupenKky vytisknéte nebo nahrajte do telefonu, prokazete se jimi pri vstupu do salu.

Dulezité informace:

« Pfi placeni kartou prosim dodrZujte pravidla bezpe¢nosti on-line plateb. Vzdy
zkontrolujte, Ze se pri objednavce nachazite na strankach obchodnika. Nikdy
nezadavejte udaje ke karté pres odkaz, ktery vam priSel na e-mail ¢i facebook. O

Pro platbu neni nutné se registrovat. Platebni branou je sluzba GoPay
https://www.gopay.com/cs

« On-line platba neobsahuje Zadné poplatky navic. Za vstupenku zaplatite stejnou
¢astku jako na pokladné kina.

- Priobjednavce zkontrolujte, Ze jste zadali spravny e-mail, obdrZite na néj vase
vstupenky.

« Vstupenky vytisknéte tak, jak jste je obdrzeli do e-mailové schranky. Jakékoliv
upravy nejsou povoleny.

« Pred platbou si prectéte priloZené vSeobecné obchodni podminky, najdete tam
dalsi informace (reklamace apod.)


https://www.gopay.com/cs
https://www.gopay.com/cs

« Kartou Ize platit prozatim pouze on-line na webu kina. Platby kartou na
pokladné budou moZné od jara 2017.

Transakce byla zamitnuta — mozné priciny:

e Vase karta neni aktivovana pro on-line platby.

e Prekrocili jste nastaveny limit pro on-line platby (obvykle byva nastaven limit na
pocet transakci (denni/tydenni/mésicni), ¢i na jejich finanéni objem (za
den/tyden/mésic)

e Zadali jste Spatné udaje ke karté.

¢ Nedostatek prostiedkii na ucté.

Veskeré nastaveni (aktivace karty, limity) zménite v internetovém bankovnictvi, ¢i na
poboéce svoji banky. Castym problémem byva, Ze karta je aktivovana pro online
platby, ale limit po¢tu transakci (¢i jejich finan¢ni objem) je nastaven na 0.



